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A palestrz precedente mostrou-nos o perigo que represen
tam, nas ciéncias sociais, as pesquisas localizadas ndo acompanha-
das ou orientadas por construgoes teoricas de suficiente precisio
e amplitude. Poréem a especulaqﬁo pode esclarecer os estudos porme-
norizados e as aplicagdes praticas por varias maneiras, nem sempre
fecundas., Pode;se, em particular, distinguir, entre os teoricos, os
"de gabinete®™ e aqueles que, embora sempre sustentando a necessida
de de uma formulagdo sistematica dos fenomenos humanos, n3o . hesi-
tam em pdr-se "em campo',

Nao se deve deixar de reconhecer que muitos cientista s
sociais franceses, notadamente os sociélogos, figuram na primeira
categoria., Tomemos, por exemplo, os trabalhos de um Durkheim ou os
de um Levy-Bruhl (o antropologo frances que melhor estudou a menta
lidade primitiva). Bsses trabalhos upresentam varios tragos signi-
ficativos, que passamos a expor e a criticar:

12 As construgoes teoricas — por vézes bem sedutoras —
que formulam ndo resultam, em sua maior parte, de uma experiénci a
direta da realidade humana. Durkheim escreveu seu livro mais i=unp
tante — sobre "As Formas Elementares na Vida Religiosa" — con=cn
tando-se com fazer uso dos trabalhos de etnologos anglo-saxies ce
seu tempo (cireca 1900), como, por exemplo, os de Spencer e Giliecn
sobre as tribos primitivas do centro da Australia. Levy-Bruhl es-
creven toda a sua obra baseads nes marrativas de etnélogos, de mis
sionarios ou de administradores coloniais. Chegou mesmo a utilizar
-se de fontes de segunda mao, ‘

Essa maneira de proceder € evidentemente pouco cientifi
ca. N3o esta em causa a honestidade intelectual das pessoas cita -
das por Durkheim ou Levy-Bruhl, mas é possivel que essas pessoas i
por motivo mesmo das fungoes gue exerciam (sobretudo os missiona -
rios e os administradores) tenham tido um ponto de vista de todoli
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mitado: como pode um missionario ver numa religifio arcaica, mesmo
se simpatiza com ela e com seus adeptos, outra coisa que ndo um sis
tema de crencas e de comportamentos mais ou menos estranhos — "a
légicos"'(para usarmos um qualificativo de levy-Bruhl que, alias ,
no fim da vida, renunciou a emprega-lo)? De um modo mais geral ,ndo
sera extremamente perigoso, quando se colhem fatos para elaborarte
orias, n3o recolher em pessoa €sses fatos ou, pelo menos, verifi -
car pessoalmente a autenticidade dos fenomenos descobertos per ou-
trem? '

- 22 ¥ verdacde gue Durkheim e Levy-Bruhl respondiam a es
sa objegdo dizendo que é possivel distinguir, nos trabalhos dos mis
sionarios, dos administradores etc., o que € fato € o que ¢ inter-
pretagao, através de uma comparacdo désses trabalhos uns com oS ou
tros: se as narrativas referentes a religido dos indigenas norte-a
mericanos concordam com aquelas concernentes a religido das tribos
bantas da £frica do Sul — entdo isso prova a objetividade de obsx
vadores diferentes. Admitdmo-lo — se bem que o fato de serem una-
nimes os observadores pertencentes a mesma cultura (a maioria dos
etnologos tem side, até o momento, de formagao ocidental-européi.a
ou norte-americana) nso prove grande coisa: como bons "intelectu -
aisy Durkheim e Levy-Bruhl pensam que qualquer compreensao dos fex
nomenos humanos deve basear-se numa observagfo, numa contempla¢do
désses fenOmenos, e nunca recorrem a experimentacdo. Somente exi -
gem dos autores de que se utilizam uma observagdo fiel e eles pré
prios, quando, por excegdoc, chegan a estudar diretamente os fenome

nos sobre 0s quais levantardo uma teoria, conservam sempre a atitu
de do espectador que considera a realidade sem nela intervir (desg
sa manelra Durkheim, pesquisando as causas do suic{dio, e gforga~sg
primeiro, por extrair o sentido exato das estatisticas nas quais i
ra apoiar-se: trabalho indispensével, poréh gue permanece no domi-
nio da observagio). Ora — & aqui urge fazer justica a psicosocio-
logia norte-americana, que langou luzes sobre &ste ponto tdo impor
tante — os fendmenos, tanto humsnos quanto naturais, ndo se reve-
lam em toda a plenitude de sua natureza sengb’équeles e, ultra -
passando a observagao passiva, a pura constatagao, se propoem agir
sobre €les, fendmenos, atraves da experimentag3o.

Tomemos um exemplo:

Suponhamos que desejéssemos descobrir a influeéncia, so-
bre o rendimento do trabalho, daguelas modelidades em que ésse mes
mo trabalhd-ppdefser-efetuado: trabdlho.po? etapas, trabalho com in
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tervaleos para recreagio, trabalho de tempo reduzido etc. Poder-se-
-ia o speiologo contentar com reunir {e, alids, o que muita vez su
cede) um certo numero de decumentos relativos a elevagdo ou ao de-
créscimo do rendimento do trabaiho em tal pafs; tal emprész ou gru
po de emprésas, como resultantes de transformagoes no regime de tra.
balho désse pais ou dessas 'emprasas. Por_ém, nio 86 um empreendime:g_
to dessa espécie tende a exigir tempo consideré'vel (é necessarioc a
plicar o método comparativo, considerar o maior numero possivel de
fenomenos, remexer inumeras estatisticas) como tambem ndo podere - .
mos discernir exatamente o papel desempenhado por tal regime de tra
balhe em tal elevacic ou decréscimo de rendimento: em geral a pas-
sagem de um para- outro regime de trabalhe — por exemplo, do traba
lho por etapas para o trabalho de tempo reduzido —- acompanha uma
modificagao do clima social {pode verificar-se, p. ex., em seguida
2 uma mudanga de orienta¢So polftica) e, assim, podemos perguntar
a nos .mesmos se a transformagao correlativa do rendimento se deve
apenas & mudanga do regime de trabalho ou a do clime social em seu
conjunto., Se desejamos medir mais diretamente a influéncia do regi
me de trabalho como tal, parece necessar io passar do est;a'gio da ob
servagio para o da experimentagdo, a fim de isolar artificialmente
o fator "regime de trabalho". Vejamos uma experiénciz levada a e s
feito nos E.U, com cineo empregades da Western Electric: ésses em-
pregados foram separades dos demais e reunidos num grupo com o qual
se axpermertaram succssivamente as diferentes modalidades de traba
lho ja mencionadasg; aument ando constantemente o rendimento do tra-
balho {a certa altura chegou-se mesmo a Suprimir um certo nimerode
vantagens financeiras anteriormente adquiridas pelos empregados) —
0s encerregados da experiéncia chegaram a eonclusdo de que as con-
digdes externas do trabalho exerciam no caso um papel menos impor-
tante que o séntimento da prepria coesio progressivamente adquiri-
do pelo grupo; essa coesas permitia ao grupo melhorar o ritmo do
trabalho mesmo.em cireunstancias desfavoraveis. O regime de traba-
lho, se bem que algumas de suas formas nos paregam intoler_éveis (za
balho em Série, Pe €X.), eXerd Pportanto, influéncia menor sobre o
comportamento dos individuos e dos grupos que certos fatores mais
_propriamente sociais, como a "atmosfera" de unidade ou de disper -
sdo & qual ésses individuos e €sses grupos sdo submetidos, E claro
gue - 3 esta altura nao devemos olvidar as ligoes da primeira pa
lestra — esta conclusio deve ser considerada em todas as suas grg
dagoes: somente poderd ser v2lida no interior de ume sociedade glo
bal determinada, i, €., a norte-americana. Nao deixa de ser verda-
deiro, entretanto, gue, no.interior dessa sociedade, tal conclusio
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s6 poderia ser atingida por estudiosos que houvessem provocado &
realidade através de uma experimentacao, em vez de se limitarem a
contempla-la por meio da observagao. Enquanto as ciencias sociai s
se recusarem a agir sobre o mundo humano, nao poderao obter dele
senfo uma imagem mal refietida, na qual a agdo de cada fator esta-
ra longe de encontrar-se perfeitamente delimitada. |

32 Issc tudo nos leva ao terﬁeiro ponto: se os fenome -
nos psicologicos e sociais somente podem ser conhecidos em profun-
didade com a ajuda de experimentagdo, a ciéncia e a agdo se tornam
inseparéveis. Durkhein e Levy-Bruhl concebiam sua ciéncia — e as
ciencias sociais em geral - como processos puramente teoricos, cu
jas construgSes podiam ser elaboradas "no gabinete®. Sem duvida eg
peravam gue a agdo do polftico, do economista etc., se baseasse em
tais construgoes -- "aplicando-as" (aqui se nos depara a férmdkide
Augusto Comte: #Ciéncia, donde previdencia; previdéncia, donde a-
gao) — porém sem contribuir para sua génese. Nao s¢ se reconhecia
o primado da teoria, como era esse mesmo primado a expressdo de u
ma dualidade temporal: a teoria devia ser formulada antes do desen
rolar'da agdo. Bm suma, a aglo - pelo meros a agao relevante, co
mo a do politico ou do economista refletido — era concebida como
simples papel-carbono, mero prolongamento das especulagoes do teo-
ricg. Contudo, se para compreender ‘o’ redl nécessitamos’agir sobre
éle ~'€@ 0 que dissemos com referéncia aos cinco empregados da
Western Electric poderia ser esténdido a grupos bem mais vastos ——
entac a agdo assume nova dignidade: nao mais se limita, para trans
formar o mundo, a utzllzar as conclusoes da teoria, porem surge co
me indispensavel a formulaqao da propria teoria. Neste ponto, e cu

ioso notar, os estudos sociais de insplraqao americana se uproxi-
mam do marxismo ‘para o qual igualmente o conhecimento verdadei-
ro e forjado na Tpraxis®, i.e., na aqao executada pelo homem para
transformar a natureza de suas relaqoes com o universo e com seus
semelhantes.

" -E certo qué essa noqﬁb de uma "ciéncia-agao" (quase que
poder{amos utilizar, msis ume vez, 2 expressiac de Kurt Léwin, lem-
_brada‘na primeira palestra: "action research®™, pesquisa ativa) sus
cita uma diflculdade- se uma teoria, para poder ser concreta, ne -
cessita .8ép construlda na agao, como pode essa teoria pretender es
clarecer ‘a mesma aqao9 Se a aqao é indlspensavel a teoria ‘n3o nos
leva &-isso de volta ao empirismo, por ngs ‘denunciado 10go de sai-

_ da’iNao sera necessario, para que a’ experimentaqae nao ande as ce-
gas, ‘que seja, ao contrario, precedida por uma teoria, tdo geral
e sistematica quanto p0331vel9 Porém, nesse caso, nao estames Vol
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tando ao "estilo" de Durkheim, ou ao de Levy-Bruhl? De que modo sp
brepuﬁar o dilema empirismo — teoricos “dn gdbinete"? '

Esse cireulo vieioso é apenags aparente: € certo que a
experimentagdo e a agdo so podem ser fgtundas se orientadas pox
ma teoria preliminar da reslidade humana e das relagoes enurc 08
diferentes fenomenos que a constituem « coisa que nen semyre vhem

. . ® . - - ~ #
08 psicosociologos que acabamos de criticar; todavia noe ¢ mEnss
certo que a teoria pode e deve ser renovada, vwirificade ra:z  2g3c
que ela mesma ajudou a suseitar. Poderiamos resumir aui 3izcussec

' e
atraves dos seguintcs esquemas:

Empiristas: da agao para o corhecimenso {¢ conba.imenio
» ~ E
so tem interesse desde que se apresents como suxiliar du 3wy, o5
- .
ta ditando aquele suas exigencias).

"T95r1003 de gabinete: do couhelXimervn ndc-a » asia  'a
aqao valida se apresenta como uma consen#apﬂra e ‘”Jﬁwcimeﬂtc,qae
nado € por ela enriquecidoL : .

[
~

Terceira posicao: do conhunimaaho néhf\a 9380 TUva ¢ 03
nhecimento para a agdo etc... {0 conhenisents INSoi~d & wiis; £3 -
rém dela sofre desde logo o impacto retroativc: o teor.is - on 1w
gar de fixar-se num rlgido edificio de conceitos n—itranst“m:-se
numa criagao continua. Deve haver, nesse caso, uma “reciproc d;dn"

dialetica entre conhecimento e agao.

L2 Por ésse mesmo caminho descobrimos uma. iova falha nas
teorias construfdas em compartimentos estanques: nao sendo elas Zu
ficientemente "ventiladas" pela experimenta¢do — nem/mesmo, ¢
vimos, pela observagao direta — tendem, donstantemen;e, a ser a
um tempo demasiado gerais e demasiado parﬁisulares, minucionss.,

3
’
«

v o, ! . . - . .
a) demasiado gérais: o teorico! — mais uma vez Uurikhaim
e Levy-Bruhl constituem exemplos 1mpressiqnanfes —_ fala"a PR Autcli B8

¢ ’

mente em "sociedade' e sera sensivel as éaracto risticns GS?GC;Ei ~
L
cas de tal sociedade e de sua historia. 4te certn ponty ; @ leg

mo que assim secja: acusamos 08 paicosoelnlqgo. m:arzbanU» e ahsre

dar o estudo de uma sociedade ou de grupgs em puriiculir Sen My
i : Fa .

trar os lagos entre essas totalidades sipgulares o or.E rile

a hist
versal, e sem clucidar o conceito de socledade, as re=isgcss wnire
» %
o social e o psiquico etc. E necegsario, portanto, s o *uvr&z.ie
ve em conta a sociedade e n3o apenas as socledades: mus cssa® i

sideragdes gerais serao desprovidas de valor a ndo Ser qus & vl
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tam, paralelamente, a melhor compreensdo de tal sociedade ou de tal
grupo, pois as construgdes abstratas so tém sentido se podemos, gra
¢as e elas, voltar ao concreto pura arrebatar-lhe o significado. 0
ra, um Durkheim, um Levy-Bruhl, separados da realidade viva-, nos
propoem sistemas vastos a partir dos quais se torna impossivel iso
lor uma realidade singular: ndo Sera, p. &., pelo fato de wu sa%ern,
tendo lido Durkheim, que a evolucic hictcricz engendra wrn  Griem
social cada vez mcis complexs, w.o Sers par saber isau a2 aetarl
preparado para o estudo socinro:’tn o sncredade hrasileiya = do
sua evolugdn. O Je ¢ recioits slic izscrunentos coneeptunicii e
fornegam, mesme »uiyi Joendo gerais, melos de medir o pituwr. %t
po" dos diversos giuni: sociais, a resisténcia ou a facilidcae g:t
a difusfio de ideéias novas, de novir Sormas de economis et ., mann
tra no seio désse grupe -— permiiiindo.me 23ses instrumertos, s wis
PO, pesquisar as causas da diver:idnd2 de wals ollmes. B oprahn
por exempla, se desejo compreender o foroso dase aconomias goloen. o
ais ou semi-coloniais, que leve & efeita uma caliilise da Pelvaus i o
colonial" (muito bem descrita, alius, por um socidlogo :E‘ram.,es,; oy
ges Balaudier). Essa analise permanece geral, ror ser gplicavel a
grande numero de sociedadss {es soniedadss coloniais), que so 2.,
forga, por outro lado, fer -==:‘.t-1;a~~ ne eonjunto das sociedacas posa]
veis. Pode, no entonts, nsm rer isse, ser uwwilisada ne ing-uprasa-

ll "\ H

faed ~ -
gac de um fenomenv conorsto, w. 2., & ecoror’a Mlionlal wa Lirica
Ocidiental Franceuso,

b) cemasiadn posmerorsiuadis. . o heorira se wnp:"fa s
antes de tudc, a fernacer win At erpottagdo de oo junte da realida
de humana, ou simpiesmunte J. re lidnde psicalc . social ete, ,
néo lhe compete dar wnmn imicas niaucloss desea jdade. Juhe g
so as ciéncias sociais apl.u- =:..—;, cre se bavef.:-.n UE inte-rp*rf'::.c:.':.'o
global formecida pelo teoriza, inerpretagdo que. per outro Lada ,
tais ciencias podem e devem erriguecer asraves de uma especis o
choque reativo {analogo aqueis o1 vimos ha nouca; a6 falarmes das
relagoes entre conhecimiu%y ¢ 2¢ic.. Ora, e~cntece muitas vézes n
teciparem os tedricos ucrmercrus que somente um estudo local seria
capaz de fornecer de medc convenierte: separado do concreto, o pen
samento desses tSOI'lCOD resonstrol o mesmo concrato de maneirs 2: an
tasista. Adsim e que Durkhelm, em vez do contentar-sc com afirme
que as sociedades, através da historia, apresentam evescente ect -
plexidade {constatagao verdadsira, porém de pcuco cleancel, nclons
como principio evidente o caritsr absolutamente simplaey dn 300 19u4
de primitiva. Egtudos posteriores mostraram a inexatid-ic S:ssr e

Zpei
oy S
b I

l.-a f.'l
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firmativa: as sociedades mais arcaigas ja se apresentam complexas
(ef. Claude Levi-Strauss e seu livro "A vida social e familiar dos
{ndios Nambikwara') reunindo-se no seio delas agrupamentos hetero-
géneos — segundo a idade, o sexo, o parentesco etc, Essa concep -
¢ao de Durkheim teve coﬁsequéncias graves: impediu, por longo tem-
po, o desenvolvimento da sociologia aplicada'aos grupos primitivosg
os discipulos de Durkheim esforgavam-se em vao por descobrir  uma
simplicidade de estrutura social que s¢ existia na mente de seums
tre. O critério sistemdtico de abordagem deve fornecer as pesqui -
sas pormenorizadas um guadro e uma orientagdo e n3o um gonteudo; O
eritério deve guiar us Lesquisas (assim como estas podeém renovar a
gquéle) e nao substitui-las.

Evidentemente, isso ndo quer dizer que o teorics né.. 3
nha o direito de apresentar minucias concretas: nesse caso, entra-
tanto, ou éle as extraira de pesquisadores especializados, cu ens
t3o tornar-se-a éle proprio, por algum témpo, pesqisador especiaii
zado.

]

52 Em Suma, a abstragdo dentro da qual se movimentam oS
teoricos leva-os facilmente a fortificar cada vez mais os limites
que separam uma ciéncia social das outras ciéncias que lhe estdo
préximas, o mesmo se dando quanto aos wbjetivos dessas ciéncias .
E legitimo e indispensével delimitar o Mindividual®, o "social"
o "historico".etc., e, paralelamente, a psicologia, a sociologia ,
a histdéria, e assim por diante. Necessario sera, contudo, levar tam
bem em conta que a maioria dos fen6meno$ humanos sao polivaktentes:
sao, por exemplo, 20 mesmo tempo individuais, sociais, histopigos
etc., — ou, a0 mesmo tempo, religiosos, economicos, politicos ex.;
que 0 processo que melhor convem ao seu estudo ndo € nem o proces-
so do psicélogo purc nem ¢ do sociélogo burgo ou o do pufo historia
dor, nem tampouco 0 da sociolgia religiesa, nem o da sociologia e
conomica ou pollt:l.ca- e, sim, uma abordagom total. Bsse criterioas
abordagem total € praticado por alguns especialistas: um livro cg
mo "0 Mediterraneo.e o Mundo Mediterréne& na Epoca de Felipe II" ,
de Fernand Braudel, nao é nem obra de historiador, nem obra de so-
czologo, geografo, economista etc. — e, no entanto, e de uma vez
historia, sociologia, geografia e economia da bacia mediterrénea no
momento do apogeu do poder espanhol. Ora, € preciso convir gque um
livro como esse sO se tornou possivel apos o desmoronamento de ter
tas regras prescritas peles "teoricos de gpbinete", em particular
por Durkheim. Durkheim pensava, por exemple, que os fenomenos So-
ciais sao amtowsuficientes e que, conseqlientemente, a causa de umfz
to social deve ser procurada unicamente em outro fato social; en-
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quanto que Braudel nic hesita em utilizar & estrutura geograficada
bacia mediterranea para explicar o comportamento social e a histo-
ria dos povos ribeirinhos, {da mesma forma tenta mostrar, inversa-
mente, como eésses povos utilizaram - e mesmo, ate certa ponto, mo
dificaram - a estrutura_geogréfica gue lhes serviu de ambiente) .
Uma nova teoria dos fenomenos humanos deve ser elaborada: provoca-
da pelos estudos dos egpecialistas, deverad essa teoria esforgar-se
por justificar as correlagdes que se afkmam cada vez mais entre as
diferentes ciéncias sociais (e entre seus objetos).

Conclusfio: - A reconhecida importancia que se atribui a
necessidade de uma interpretagdo sistematica e coerente da realida
de humana — interpretag¢do sem a qual as pesquisas localizadas f3
cam expostas a consideraveis erros de perspectiva (vide a primeir:
palestra) — nao significa que a razao, separada do real, deva, de
fora, impor a este suas exigencias. A teoria nao pede orientar as
pesquisas pormenprizadas e as experiéncias que estas implicam, a
nao ser sob-condiqéb de basear-se a ﬁrépria teoria numa experién -
cia direta dos fenomenos humanos, experiéncia que deve, por outro
lado, conter o minimo de observagao e o mé;imo de experimentagao.
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